
Политика конфиденциальности
Дата публикации: 3.05.2026
Сайт: pro100work.ru
Оператор: самозанятый Нечаев С.Г.
Контакты оператора: nith@ya.ru, +79240779303

Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок обработки и защиты 
персональных данных пользователей сайта pro100work.ru.

Используя сайт, отправляя заявку, нажимая кнопки связи, заполняя формы или передавая 
данные через мессенджеры, пользователь подтверждает, что ознакомился с настоящей 
Политикой и согласен с её условиями.

1. Какие данные могут обрабатываться
Оператор может получать и обрабатывать следующие данные пользователя:

• имя; 
• номер телефона; 
• адрес электронной почты; 
• название компании или проекта; 
• город; 
• сведения о доставке еды, меню, сайте или бизнесе, которые пользователь добровольно

передаёт для консультации; 
• сообщения, отправленные через формы сайта, WhatsApp, Telegram, email или иные 

каналы связи; 
• технические данные: IP-адрес, cookie-файлы, данные о браузере, устройстве, 

источнике перехода и действиях на сайте. 

Оператор не запрашивает специальные категории персональных данных, включая сведения о 
здоровье, политических взглядах, религиозных убеждениях, биометрические данные и иную 
чувствительную информацию.

2. Цели обработки данных
Персональные данные обрабатываются для следующих целей:

• обработки заявок пользователей; 
• связи с пользователем по телефону, email или через мессенджеры; 
• консультации по созданию сайта доставки еды; 
• подготовки коммерческого предложения; 
• расчёта стоимости запуска сайта; 
• демонстрации примеров работ и вариантов решений; 
• заключения и исполнения договора; 
• технической поддержки клиента; 
• улучшения работы сайта; 
• анализа эффективности рекламы и посещаемости сайта; 



• выполнения требований законодательства Российской Федерации. 

3. Правовые основания обработки
Обработка персональных данных осуществляется на основании:

• согласия пользователя на обработку персональных данных; 
• необходимости обработки данных для подготовки, заключения и исполнения 

договора; 
• законных интересов оператора, связанных с обработкой входящих обращений и 

улучшением качества услуг; 
• требований законодательства Российской Федерации. 

4. Порядок обработки данных
Оператор может совершать с персональными данными следующие действия:

• сбор; 
• запись; 
• систематизацию; 
• хранение; 
• уточнение; 
• использование; 
• передачу в случаях, предусмотренных настоящей Политикой; 
• обезличивание; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

Обработка данных может осуществляться как с использованием средств автоматизации, так и
без их использования.

5. Передача данных третьим лицам
Оператор не продаёт и не передаёт персональные данные пользователей третьим лицам для 
самостоятельного маркетинга.

Передача данных возможна только в следующих случаях:

• если это необходимо для обработки заявки или выполнения договора; 
• если используются сервисы связи, хостинга, аналитики, CRM, email-рассылок, 

мессенджеров или платёжных систем; 
• если передача требуется по закону; 
• если пользователь сам дал согласие на такую передачу. 

При использовании сторонних сервисов обработка данных может осуществляться в 
соответствии с их собственными правилами и политиками конфиденциальности.



6. Использование cookie и аналитики
Сайт может использовать cookie-файлы и системы аналитики для:

• корректной работы сайта; 
• сохранения пользовательских настроек; 
• анализа посещаемости; 
• оценки эффективности рекламы; 
• улучшения структуры и содержания сайта. 

Пользователь может ограничить или отключить cookie в настройках своего браузера. В этом 
случае отдельные функции сайта могут работать некорректно.

7. Срок хранения данных
Персональные данные хранятся не дольше, чем это необходимо для целей обработки, 
указанных в настоящей Политике.

Данные по заявкам и переписке могут храниться до завершения общения с пользователем, 
исполнения договора, истечения гарантийных или претензионных сроков, а также в случаях, 
когда более длительное хранение требуется законом.

Пользователь вправе направить запрос на удаление своих персональных данных.

8. Защита персональных данных
Оператор принимает разумные организационные и технические меры для защиты 
персональных данных от:

• неправомерного доступа; 
• изменения; 
• раскрытия; 
• уничтожения; 
• копирования; 
• распространения; 
• иных неправомерных действий. 

К таким мерам могут относиться ограничение доступа к данным, использование паролей, 
защищённых каналов связи, антивирусной защиты, резервного копирования и других средств
безопасности.

9. Права пользователя
Пользователь имеет право:

• получать информацию об обработке своих персональных данных; 
• требовать уточнения, блокирования или удаления персональных данных; 
• отозвать согласие на обработку персональных данных; 
• возражать против обработки данных; 
• направлять обращения и жалобы в уполномоченные органы; 
• требовать прекращения обработки данных, если для этого есть законные основания. 



Для реализации своих прав пользователь может направить обращение оператору по адресу: 
[nith@ya.ru].

10. Отзыв согласия
Пользователь может в любой момент отозвать согласие на обработку персональных данных, 
направив уведомление на email: [указать email].

После получения такого уведомления оператор прекращает обработку персональных данных,
если дальнейшая обработка не требуется по закону или для исполнения обязательств перед 
пользователем.

11. Обработка заявок через мессенджеры
Если пользователь обращается через WhatsApp, Telegram или иные мессенджеры, он 
самостоятельно передаёт свои данные через соответствующий сервис.

Оператор использует полученные данные только для ответа на обращение, консультации, 
подготовки предложения и дальнейшей работы с пользователем.

12. Изменение Политики
Оператор вправе изменять настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с момента 
публикации на сайте, если иное не указано в тексте новой редакции.

Пользователю рекомендуется периодически проверять актуальную редакцию Политики.

13. Контакты оператора
По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных, пользователь может 
обратиться:

Оператор: [Нечаев С.Г.]
Email: [nith@ya.ru]
Телефон: [+79240779303]
Сайт: [pro100work.ru]
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